
 

 

 

 

 

Nom et prénom utilisés pour la commande :  ______________________________________ 

Adresse mail : ______________________________________________ 

Référence de commande :  ___________________________________ 

 

ARTICLE(S) RETOURNÉ(S) 

Nom de l’article 
 (Référence) 

Taille Motif de retour  
(L’article ne plaît pas, la taille ne 
convient pas, défaut sur l’article, 

autre…) 

Echange 
(Taille à 
préciser) 

Remboursement 

      Taille : 
 

      Taille : 
 

      Taille : 
 

      Taille : 
 

 

 

✓ Remplir le formulaire lisiblement avec toutes les informations et glissez-le dans le colis 
✓ Pensez à remettre les articles dans leur emballage d’origine  
✓ Le choix de la méthode d’affranchissement est libre, mais un suivi est conseillé 
✓ Les articles faisant partis de la catégorie « promotions » ne sont pas repris 
✓ Les articles ne doivent pas avoir été portés, lavés  
✓ Les étiquettes ne doivent pas avoir été retirées 
✓ Les articles ne doivent pas avoir de traces de maquillage 

  

 

VEROMA 

29 rue du bourg  

81990 CUNAC 

 

 

Les retours sont traités sous 8 jours après réception de votre colis (hors samedi et dimanche) 


